
Wat kunnen we voor u betekenen?

Dat bepaalt u zelf! Soms zal een tele-

fonisch consult met een verpleegkundige

of een arts voldoende zijn voor een 

antwoord op uw vraag. Voor een andere

patiënt kunnen wij misschien meer bete-

kenen. Uw doorverwijzing - digitaal (zie

www.orbisconcern.nl/eoz) of telefonisch -

is ons uitgangspunt. Overleg en advies zijn

altijd mogelijk. Kort en krachtig overleg

aan de telefoon of wilt u dat we meegaan

naar een cliënt thuis? Ook kunnen we bij

uw cliëntenoverleg of farmacotherapeu-

tisch overleg aanwezig zijn. Aan u de keus.

Onze expertise willen we ook inzetten

voor verpleegkundigen en verzorgenden

van de thuiszorg en de zorgcentra. 

Ook zij kunnen met hun vragen bij het

Expertisecentrum terecht. 

Ons team

Naast de vijf verpleegkundigen op de foto

bestaat het team van het Expertisecentrum

Ouderenzorg uit de volgende specialisten:

• Hans ter Berg, neuroloog

• Marita Braam, geronto-psychiater

• Ben Hameleers, verpleeghuisarts

• Marianka Lomme, psycholoog

• Tamara van Rossum, psycholoog 

• Walther Sipers, klinisch geriater

• Veronique Triebels, neuroloog 

• Mike Verkaaik, sociaal geriater

• Chantal de Weerd-Spaetgens,

klinisch geriater

Expertisecentrum
Ouderenzorg:
gebundelde
kracht!

Eén aanmeldpunt

Eén aanspreekpunt

Eén integraal advies

Hoe kunt u ons bereiken?

Op de foto ziet u (v.l.n.r.) onze vijf ervaren verpleegkundigen: 

Herbert Habets, Paul Somers, Sylvia Damen, Ina Schutgens en

Monique Notermans.

Zij verzorgen de intake en één van hen is het eerste èn vaste

aanspreekpunt voor u en uw cliënt. 

Bellen: 046 - 459 7783

Faxen: 046 - 459 7344

Mailen: eoz@orbisconcern.nl

Internet: www.orbisconcern.nl/eoz

Bezoekadres:

Walramstraat 23, Sittard

Postadres:

Postbus 5500, 6130 MB  Sittard



* Bij de start is het zorgprogramma voor cognitieve stoornissen 

- ongeveer de helft van de doorverwijzingen - klaar voor gebruik.

De overige zorgprogramma’s zijn nog in ontwikkeling, maar

volgen snel. 

Wie zijn we?

Het Expertisecentrum Ouderenzorg is een initiatief van de 

professionals van het Prins Claus Centrum, het Maasland-

ziekenhuis en de divisie Verpleging & Verzorging van Orbis

medisch en zorgconcern. Ons specialisme is de oudere mens.

Met al zijn of haar specifieke gezondheidsproblemen. We 

werken met veel specialismen samen, over de grenzen van 

de verschillende organisaties: klinische geriatrie, neurologie,

sociale geriatrie, geronto-psychiatrie, verpleeghuisgenees-

kunde, psychologie en verpleegkundig specialisten. De kracht 

van het Expertisecentrum Ouderenzorg is de gebundelde

kracht van kennis, kunde en ervaring.

Wat doen we?

Heel kort samengevat: het Expertisecentrum Ouderenzorg

(EOZ) is één gezamenlijke toegangsdeur voor complexe pro-

blemen bij ouderen. Voor diagnostiek en behandeling, maar

ook om de eerstelijn te ondersteunen. Wij willen het gespecia-

liseerde - en versnipperde - zorgaanbod inzichtelijk en trans-

parant maken. Voor de cliënt en de familie, maar ook voor de

doorverwijzers. We hopen problemen bij ouderen en mantel-

zorgers op deze manier eerder te signaleren en daardoor 

sneller en beter op te pakken. 

Hoe doen we dat?

Ons werk begint met een doorverwijzing van de huisarts

of medisch specialist. Uw cliënt - en u dus ook - krijgt een

vaste contactpersoon. Stuk voor stuk zijn dat ervaren 

verpleegkundigen in de ouderenzorg of de geriatrie. 

Zij verzorgen de intake, verzamelen alle benodigde 

informatie en zetten een op de vraag afgestemd diagnos-

tisch en behandeltraject in. Wij werken straks* met vier

zorgprogramma’s. Hiermee verwachten we 80 tot 90%

van alle vragen af te dekken:

• cognitieve stoornissen

• mobiliteit en vallen

• onbegrepen functionele achteruitgang

• geronto-psychiatrie

Hiermee is ons werk niet afgelopen. Integendeel: daar

begint het pas mee. Voor uw cliënt maken we alle 

benodigde afspraken en dat proberen we uiteraard zo

veel mogelijk op één dag te doen. We bundelen alle

informatie en de diagnoses in één gezamenlijk patiënten-

dossier. Ons advies koppelen wij terug met de cliënt 

en uiteraard ook met u als doorverwijzer. Als de conclusie

is dat er zorg geregeld moet worden, schakelen wij 

daarvoor de juiste mensen in. ‘Stepped care’ is daarbij ons

principe uitgangspunt: niet meer zorg dan nodig, niet

minder dan noodzakelijk. 

Expertisecentrum
Ouderenzorg:  
gebundelde kracht
van kennis, kunde
en ervaring.

• Eén aanmeldpunt

• Eén aanspreekpunt

• Eén integraal advies

‘Stepped care’: niet meer zorg dan nodig,
niet minder dan noodzakelijk!


